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Granskning Skattetrycket

Vi borjar med digitaliseringen. Dar brukar Sverige
i olika sammanhang framhéllas som ett land som
kommit 1&ngt. Det géller dock inte offentlig sektor.
Tvartom faktiskt. I Skattebetalarnas rapport Sd
kan digitaliseringar Oppna ett nytt fonster for
skattesdnkningar visar Stefan Folster, docent i
nationalekonomi, att outnyttjade mojligheter

till digitalisering och misslyckade forsok kostar
skattebetalarna cirka 200 miljarder om aret. Om
utvecklingen fortsdtter i dagens takt kan det om
tio &r handla om 1 000 miljarder arligen i onddiga
kostnader. Det finns med andra ord en stor forbétt-
ringspotential.

- Sverige ar bra pé digitalisering, men paradox-
alt nog har inte offentlig sektor utnyttjat laget,
utan i stédllet halkat efter. Ddr rankas vi som ett av
de simre OECD-ldnderna. Intresset
har inte varit tillrickligt stort bland
politiker, sdger Stefan Folster.

Enligt hans rapport kan en vil
genomford digitalisering de kom-
mande tio dren minska kostnaderna
i offentlig sektor till motsvarande
drygt fyra procent av BNP. Pengar
som skulle kunna frigéras for till
exempel skattesdnkningar. De totala
samhéllsekonomiska virdena av en
béttre digitalisering berédknas till
motsvarande 21-26 procent av BNP.
Exempel pa sddana vinster dr mins-
kad sjukskrivning, kortare vardkoder
och minskat lidande.

- Det finns forstas stora varden for
samhéllet om méinniskor till exempel slipper att
slussas runt i varden eller 14gga massor av tid pa
att koa for att fa ett nytt pass, sdger Stefan Folster.

Rapporten han skrivit bygger genomgaende pa
forsiktiga antaganden och utgar fran de senaste
demografiska och ekonomiska prognoserna som
gjorts for Sverige. De sdger bland annat att befolk-
ningstillvixten inte alls kommer att vara lika stor
som man trodde 2015. Samtidigt gér den expansiva
finanspolitiken som bedrivits de senaste aren att
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PARADOXALT NOG HAR
[NTE OFFENTLIG SEKTOR
UTNYTTJAT LAGET, UTAN
[ OTALLET HALKAT EFTER.

Stefan Folster
docent i nationalekonomi

kommuner och regioner forvéntas gora ett resultat
pa 35 miljarder i &r och fortsétta visa positiva siff-
ror minst till 2025.

Beridkningarna i rapporten bygger pa de majlig-
heter som befintlig digital teknik ger. Om hénsyn
tagits till trolig kommande teknikutveckling hade
naturligtvis mdjligheterna att minska kostnader
genom smart digitalisering varit &nnu storre. I
vissa fall krévs ocksa dndrad lagstiftning for att
kunna nyttja tekniken béttre.

— Vi maste bli bittre pé att folja best practice.
Det finns en hel del digitala 16sningar som sparar
mycket pengar. Allt gér inte att uppna nista ar,
men om Vi ligger i gar mycket att genomfora till
2030. Vi skulle kunna ha haft 200 miljarder 14gre
kostnader per ar redan nu, sdger
Stefan Folster.

Han ser tre huvudskal till att Sveri-
ge inte tillhor toppen inom digitalise-
ring av offentlig sektor.

- Lagstiftningen har inte hingt med
utvecklingen, vilket bland annat har
hindrat myndigheter att dela data
med varandra.

- Ett uttryck for det bristande poli-
tiska intresset dr att staten har varit
dalig pa hantverket digitalisering.
Bristen pa nationella, fungerande
plattformar har gjort att regioner,
kommuner och andra aktdrer har
utvecklat egna losningar med varie-
rande resultat (exempelvis Skolplatt-
formen i Stockholm). Ett exempel

ar att staten misslyckades med att ta fram en
e-legitimation, varpa bankerna tog 6éver och 16ste
uppgiften. Att kommuner och regioner till stor del
skott sin egen digitalisering har ocksa lett till att
den organiserats felaktigt.

- Det har tagits for stor hansyn till personalgrup-
pers motstand och bevakande av revir, till exempel
ldkare som motsatt sig att patienter ska kunna lisa
sina egna journaler.

I rapporten tar Stefan Folster ocksad upp goda
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10ttagning
fran ett och ett halvt ar till tva veckor genom att
alla métningar, efter ett forsta fysiskt besok, gors
digitalt. Ett annat exempel dr KBT-terapi via nétet.
Dar kunde fyra ganger fler patienter behandlas
med likvardig effekt jimfort med KBT-terapi pa
plats.

- Inledningsvis fick Aleris mycket kritik av bade
lakare och patienter for att tekniken ansags for
billig. Men den visade sig fungera alldeles utmérkt,
sdger Stefan Folster.

OTLOCKNOL SO Sankte vantetide

Hans huvudbudskap dr att Sverige méiste bli
mycket bittre pa att utnyttja den potential som
finns i den digitala tekniken. Da kan offentlig
sektor klara sitt valfadrdsuppdrag, inte minst per-
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pet nandilar om a [d
ringar och att skaffa sig kompetens for att utveckla
plattformar med mera. Man maste ocksé bli battre
pa att sétta sig 6ver motstand som kan finnas hos
olika yrkes- och intressegrupper, for det finns inga
alternativ till digitalisering. Men enligt OECD &r
Sverige sdmst i klassen pa detta. Bollen ligger hos
regeringen, sidger Stefan Folster.

Skattebetalarnas chefekonom Erik Bengtzboe
héller med:

- Potentialen i det digitala &r enorm! Det hand-
lar alltsa inte frimst om att uppfinna nya saker,
utan om att utnyttja tillginglig teknik. Kanske kan
den akuta personalbrist som vantas framéver fa
politikerna att fokusera pa en ambitids och serids
digital strategi.

(11l noavanaiga laganda-

SIS
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Granskning Skattetrycket

”Naringslivsstodet ar
ortkastade pengar”

Naringslivsstodet i Sverige berdknas kos-
ta minst 50 miljarder per ar. Det har dess-
utom dkat de senaste 15 aren. Enligt fors-
karen Christian Sandstréms rapport Den
industriella 4tervdndsgrénden 2.0, som
skrivits for Skattebetalarna och sliapps
senare i hést, dr det bortkastade pengar.

Staten borde i stillet skapa stabila och
langsiktiga spelregler for naringslivet
och sdnka skatterna. Det skulle ge fler
framgangsrika och innovativa foretag
som kan konkurrera pa lika villkor.

I Lasse Abergs film Sdllskapsresan
II (Snowroller) fran 1985 figurerar en
direktdr och en kamrer frdn Brdnn-
strdms Mekaniska i norrldndska
Ormtrésk som fatt idén att stilla
om produktionen fran sparkstot-
tingar till en svensk folkskida. I
planen ingick stod fran déava-

rande Glesbygdsverket. Efter

resan till Alperna med syftet att
fotografera den blivande folkskidan for
en reklamkampanj rann dock planerna
ut i sanden. Eller kanske i snon.

- Aven om det dr pahittat s dr det ett
typiskt exempel pa hur bidragsentre-
prendrskapet kunde gestalta sig. Retori-
ken har dndrat sig och i dag pratar man
mer om innovation, hallbar omstéllning
och entreprendrskap. Men strukturerna
ar ungefar desamma, sager Christian

SandstrOm som arbetar pa Interna-
tionella handelshégskolan
v iJonkoping och forsknings-
institutet Ratio.

Under 1970- och
80-talen hand-
lade annars de
stora stdden om
misslyckade for-
sOk att ridda el-
ler hjilpa redan
existerande stora
foretag. Som
den svenska
varvsindustrin
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Christian
Sandstrom

som berdknas ha fatt 100 miljarder kro-
nor. Och Stdlverk 80 som var en tankt
utbyggnad av Norrbottens Jirnverk.

- Det handlade ofta om konstgjord
andning dér staten forsokte leka indu-
stri. Under slutet av 80-talet och hela
90-talet kom sedan faktiskt en nedgang
i néringslivsstdd. Industripolitiken
hade fatt en sunkig klang och det fanns
en viss insikt om att den inte ledde
till nigot. Men nu &r den tillbaka med
full kraft igen, konstaterar Christian
Sandstrom.

Hans berdkningar visar att det stat-
liga ndringslivsstddet for ndrvarande
ligger pa ungefir 50 miljarder kro-

nor per ar. Det 4r mer dn dubbelt

s& mycket som Oresundsbron kos-

tade och mer dn hela kostnaden
for Polisen.

- Det ar ett omfattande jobb
att berdkna hur stort det faktiskt
ar eftersom stodet finns utspritt

pa 60 olika poster i statsbudgeten. Jag
har inte haft mojlighet att g& igenom
allt i detalj, men det handlar om véldigt
mycket pengar och summan har 6kat
under de senaste 15 aren, sdger Christi-
an Sandstrom.

Data fran Tillvaxtanalys visar att
nidringslivsstodet 2011 1ag pa cirka 30
miljarder kronor. D& delades det ocks&
ut stéd i samband med finanskrisen och
totalsumman hamnade darfor redan da

2
"DET HANDLADE OFTA OM KD
GJORD ANDNING DAR OTATEN
FORSOKTE LEKA INDUGTRL”

pa ungefir 50 miljarder. Sedan 2007 har
Vinnovas anslag 6kat med 47 procent
och Energimyndighetens medel har
tredubblats.

Den logiska foljdfrdgan blir forstas
vad skattebetalarna far for sina pengar?
De fa kontrafaktiska utvirderingar (dir
man jamfor foretag som fatt stod med
foretag som inte fatt stdd) som gjorts i
Norden visar att stdden har sma effekter
eller inga alls och att de blygsamma
positiva effekterna forsvinner 6ver tid.

En enkitutvirdering av programmet
Forska & Vix som Vinnova gjorde 2014
visade dock att insatserna haft betydan-
de positiva effekter.

- Om man fragar en féretagare om det
var bra med gratispengar &r svaret gan-
ska givet. De som blivit bidragsentrepre-
norer vill ju gdrna ha mer pengar. Men
man fragar aldrig om féretagaren hellre
hade valt alternativet generellt battre
och langsiktigare villkor for foretagan-
de och lagre skatter, sdger Christian
Sandstrom.

Mest anméarkningsvirda ar enligt
Sandstrom det som ibland kallas gréna
sprang. Han kallar det grona bubblor.
Det handlar om projekt dir statliga
myndigheter eller kommuner tillsam-
mans med EU satsar pengar. Oftast lika
stora summor.

- Den typen av satsningar dr verkli-
gen skadliga och det 4r de som véxer
mest. Gobigas i Goteborg och Sekabs

etanolfabrik i Ornskéldsvik
Ar tva exempel dir det stop-
pades skattepengar rakt ner
- isvarta hdl. Kommunerna
kastar faktiskt sina egna in-
vanares skattepengar i sjon,
sdger Christian Sandstrom.

Efter den ovan nimnda
nedgéngen under 1980- och
90-talen verkar det som att
ndringslivsstodet bara 6kar,
oavsett farg pa regering.
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- Industripolitik 4r symbolpolitik. Det &r Nagot Christian Sandstrém noterat i sin
en mojlighet att visa handlingskraft. Det &r forskning ar att det séllan talas om vad
chans att visa upp sig, klippa band, inviga alla industripolitiska satsningar kostar
anldggningar och tala om att man satsar pa samhéllet. Pengarna kunde ju ha anvéints
Norrland eller nagon annan region, séger till ndgot annat eller helt enkelt ha stannat
Christian Sandstrom. i skattebetalarnas planbdcker.

Han tror att trenden med grona sats- - Nar man hanterar skattepengar talar
ningar gor det &n svarare att bryta monst- man sillan om kostnader. I utvdrdering-
ret. arna som gors vags inte fordelar mot

- Ja, for vem vill vara emot nadgot som nackdelar eller alternativa sitt att anvinda
sdgs radda klimatet, fragar han retoriskt. pengar, sdger Christian Sandstrom.
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Granskning Skattetrycket

Fusket mot

valfarden

hotar hela systemet

Fusk och brotislighet riktat mot var vil-
fard hotar hela systemet och i férléng-
ningen dven demokratin. Ny sekretess-
lagstiftning, samordning av utbetalning-
ar till en myndighet och en allmén instill-
ning dar fusk inte dr okej kan kraftigt
minska miljardrullningen. Den tidigare
generaldirektoren och statliga utreda-
ren Ann-Marie Begler tycker att det ar
dags for staten att sitta ner foten.

Text: Thomas Ostberg

For tre ar sedan uppskattade en stat-
lig delegation att de felaktiga utbe-
talningarna inom vélfardssystemen
uppgick till 18 miljarder kronor arligen.
Hélften av den summan berodde pa att
den som sOkte pengar 1jog.

- Hur mycket fusk och brottslighet
som hela den offentliga sektorn utsitts
for ar det ingen som vet. Men staten ar
béttre kartlagd &n kommunerna, sdger
Ann-Marie Begler som for ett par ar
sedan pa regeringens uppdrag utredde
felaktiga utbetalningar inom vilfirden.

Hon har ocksd bland annat varit
generaldirektor for Skolinspektionen,
Brottsférebyggande radet och Forsak-
ringskassan.

Ann-Marie Begler gbr bedom-
ningen att valfardsbrotten, trots
att det vidtagits en rad atgérder,
fortfarande omsétter stora sum-

mor. Enligt Begler finns det Ann-Marie Begler,
tre orsaker till det. statlig utredare
- Digitaliseringen

- skapar enorma

- Jag ir inte emot nagon av
de hér férdndringarna. Tvéart-
om innebdr de manga positiva

fordelar som ménniskor vill ha.

Men samhaéllet har inte tagit hojd for
de risker fordndringarna medfor. Att de
Oppnar nya mdjligheter att begd brott
och fuska, sdger Ann-Marie Begler.

I varas skrev hon en rapport at
Kommissionen for
Skattenytta med

mojligheter till 9 titeln Brott mot
forbattringar. Men vélfdrdssystemen —
det finns ocksa H“H MYGK[]l FHSK uuH HH“IIS[IGH[]‘ arbetstillstand och

baksidor.

personlig assistans.

- Den 6kade Problemen inom as-
rorligheten 6ver sistansbranschen ar
nationsgrénser pa ett tydligt exempel

arbetsmarknaden.

pé hur skattepengar

(1] [ 1J (1]
- Privatisering- 9 hamnar fel. Fran att
en inom offentlig ha haft en budget
sektor. (] pa motsvarande 3,3
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miljarder kronor i dagens penningvir-
de nir LSS-reformen infordes 1994 var
kostnaden i fjol uppe i 24 miljarder. En
O0kning pa mer 4n 600 procent.

Flera utredningar har pekat pa att den
vaxande kostnaden inte enbart beror
pa dndrad demografi, att fler beviljats
assistans och att antalet timmar per
person har dkat. Branschen utsétts
ocksa for brottslig verksamhet i form av
att beviljad assistans inte utfoérs och att
behoven Overdrivs.

Brukarens ritt att sjilv vilja sin
personliga assistent har lett till stor
arbetskraftsinvandring utan myndig-
hetsinsyn.

Trots att det finns 100 000 registrera-
de assistenter och 14 300 brukare rdknas
niamligen personlig assistent som ett
bristyrke. I Strategisk rapport om hur
personlig assistans och arbetstillstand
otillbérligt och systematiskt utnyttjas av
organiserad brottslighet identifierades
39 nétverk. I ett av dem som djupstu-
derades fanns hog personalomsittning
med hundratals anstéllda. Bland ledar-
na fanns personer med kopplingar till
organiserad brottslighet och valdsbe-
jakande extremism.

- Men det handlar ocksa om fusk med
till exempel féreningsbidrag, folkbok-
foring och bostadsbidrag. For tillfillig
fordldrapenning uppskattas fusket ligga
pa 25-30 procent av dagarna som tas ut,
sdger Ann-Marie Begler.

En del av16sningen pa problemet dr
en sekretesslagstiftning som tillater att
myndigheter som Skatteverket, Forsak-
ringskassan, Arbetsférmedlingen, CSN,
Pensionsmyndigheten, IVO med flera
far samkora data. Dessutom behdvs

en gemensam utbetalningsmyndighet
som har koll pa utbetalningar fran olika
statliga myndigheter. Den &r Ann-Marie
Begler “"mamma” till och den ska enligt
planerna placeras i Sodertélje och vara i
gang 2023.

- Det krdvs ocksi att medarbetarna
har ritt synsétt och instéllning. Att alla
som uppticker felaktigheter rapporterar
det och far gehor for det. Vi behover
ocksa kartldgga kommunernas utbetal-
ningar bittre. Det borde undersdkas om
inte &ven kommunernas utbetalningar
borde ga via den nya utbetalningsmyn-
digheten och samordnas med de statliga
utbetalningarna, sdger Ann-Marie
Begler.
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Sa kan Sveriges kommuner
minska sina kostnader

Lar av varann

Genom att jamfora och lira av varandra
skulle Sveriges kommuner kunna minska
sina kostnader med minst tio procent,
vilket motsvarar 40 miljarder kronor per
ar. Och med stérre kunskap och béttre
rutiner inom upphandling &ar potentialen
till minskade utgifter &nnu storre. Det
visar kommande rapporter fran Skatte-
betalarna.

Genom benchmarking, alltsa att jam-
fora med och ldra av dem som &r bittre,
skulle vara kommuner kunna spara
mycket pengar.

— Tio procent dr And4 en 1&gt satt
ambitionsniva. I dag kan det skilja 100
procent i kostnad for en verksamhet i
jamforbara kommuner. Skillnaderna ar
helt omotiverade och det finns heller
inget tydligt samband mellan kostnad
och kvalitet, séger Skattebetalarnas
chefekonom Erik Bengtzboe.

Intresse dr en forutsittning for att
maéta sig med andra i syfte att prestera
béttre. Men det lyser med sin franvaro
bland politiker enligt Erik Bengtzboe:

— Att djupdyka i de egna verksam-
heterna kan ju vara svart, jobbigt och
lite trakigt. Manga tycker nog att det dr
roligare att dra i ging egna projekt och
satsningar. Det dr enklare att lova nya
saker som betalas med skattebetalarnas
pengar.

En foridndring kraver dels en forand-
ring av politikernas intresse. Dels béttre
underlag i form av redovisningar som

gor det mojligt med enklare jamforelser.

— Att pa olika sitt hoja kvaliteten i en
verksamhet méste prioriteras framfor
att slentrianmaéssigt satsa mer pengar.
Intressant dr ju att ndr ens verksamhet
sticker ut positivt hdnvisar man ofta till
hart arbete och tydliga mal, men nér
man avviker at fel hall later det som en
naturlag att man inte kan leverera bétt-
re kvalitet, sdger Erik Bengtzboe.

Offentlig sektor i Sverige gor arligen
upphandlingar for ungefiar 800 miljar-
der kronor. Av den summan berdknas
100 miljarder vara onddiga kostnader

orsakad av daliga upphandlingar.

— Att tio procent av kostnaden
beror pa felaktigheter &r helt orimligt.
Upphandlingar utgor en stor del av den
offentliga verksamheten, men dr dnda
lite bortglomda. Det gors felaktiga upp-
handlingar varje dag, men det 4r bara
de stora skandalerna som uppmaérk-
sammas, sidger Erik Bengtzboe.

Pa kommunal niva kan bristerna bero
bade pa sma resurser och otillrackliga
kunskaper.

— Ofta skots inkdpen centralt av en
liten och daligt bemannad enhet pa
en kommun. De har inte kunskap om
alla verksamheter, vilket resulterar i
att man ofta inte vet vad det egentligen
ar man koper, hur behoven ser ut och
vad saker och ting far kosta, sédger Erik
Bengtzboe.

Vigen till effektivare upphandlingar
gar via battre uppfoljningar for att slip-
pa Overfaktureringar, brister i leveran-
ser, felaktiga utbetalningar med mera.

Det krévs ocksa att man utvecklar
den goda affdren med mer fokus pa
behov, totalkostnad, kravstéllning,
oppenhet for innovation och nyttjande
av konkurrensen pa marknaden.

- Dér finns mycket att 1dra av privata
foretag som gér upphandlingar, sédger
Erik Bengtzboe.

Ett exempel dr Scania som under
pandemin hjilpte Region Stockholm
med upphandlingar. Det sédnkte priset
p& munskydd fran 42 kronor till 27 kro-
nor. Att Scania har cirka 400 upphand-
lare anstillda mot 60 pa Region Stock-
holm visar att upphandlingar ar viktiga
for fordonstillverkarens ekonomi.

Sa borde det vara dven inom offentlig
sektor.

—10-15 procents svinn dr inte accep-
tabelt. De pengarna borde anvindas till
skattesdnkningar eller till att utveckla
och utoka verksamheter. Det borde
ligga i alla partiers intresse att visa
lite mer omsorg om skattebetalarnas
pengar genom att gora battre offentliga
upphandlingar, sédger Erik Bengtzboe.
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