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For- och efterképsinformation

F 6 r ké p S i n fo r m a t i O n Har finner du en kortfattad beskrivning av

forsakringen, som du enligt lag har ratt till.
Fullstdndiga villkor finner du pa var hemsida

Vi | | a ft.) rS é k ri n g eller via var kundservice. Om nagot skydd

ar sarskilt viktigt for dig, kontrollera att
forsakringen tacker detta.

Skattebetalarnas Medlemsférsakring erbjuder dig som medlem i Skattebetalarnas Férening trygga forsakringar till forman-
liga priser och en bra service.

Supervilla och Superhem eller vanlig Villa- och Hemforsakring?

Du kan vélja mellan véra vanliga Villa- och Hemférsékringar eller vira mest omfattande férsiakringar — Supervilla och Superhem — dar du i
vissa moment far ett hogre ersattningsbelopp och dar flera tillaggsforsakringar redan ingar.

Villaférsakringarna galler for byggnad och tomtmark. | Hemforsakringen far du ersattning om din egendom skadas eller forloras. Hemfoér-
sakringen ger dessutom ett bra forsakringsskydd for dig och dina familjemedlemmar pa resa eller vid 6verfall, samt om ni oavsiktligt orsa-
kar skada pa annans egendom. Villa- och Hemforsakringen galler dven vid vissa tvister. Véljer du inte nagon av vara Superforsakringar for
din bostad kan du anpassa och utoka ditt forsakringsskydd med nagon av vara tillaggsforsakringar for Hem eller Villa.

Nedan finner du en 6versikt 6ver vilka moment som ingar i vara olika forsakringar for Villa och Hem. Har kan du ldsa kortfattad information
om vad varje moment ger ersattning for. Vill du ha fullstandig information om forsakringarna hanvisar vi till forsakringsvillkoren som finns
pa www.skattebetalarna.se/sak-och-olycksfallsforsakring

Villaforsakring (byggnad och tomt)

Villa Supervilla
Egendomsskydd (st6ld, brand, lackage, naturskador, hus- v v
hallsmaskiner, installationer, etc.)
Byggnad under uppférande v v
Husbock, hastmyra, bostadsohyra v v

v v
Hussvamp (upp till 1000 000 kr) (upp till 2 000 000 kr)
Privatansvar v v
Réattsskydd v v
Vatrumsskador genom tatskikt v
Lackage genom vyttertak eller fasad v
Begransat aldersavdrag pa byggnad v
Allrisk byggnad (ingar i Supervilla) (upp t;:II;:‘Sg%OO kr) (upp il 1‘;0 000 kr)
Sanering av skadedjur (ingar i Supervilla) Tilldgg v

Villaférsakringen galler for din villabyggnad och 6vriga byggnader pa tomten som finns angivna i forsakringsbrevet samt tillbehor till dessa
byggnader. Forsakringen omfattar dven tomtmark (inkl. véxtlighet, staket och flaggstang) och brygga i anslutning till bostadshuset. Om du
valjer att teckna villaférsakringen i kombination med Hemfoérsakring galler forsakringen dven for ditt 16s6re som du dger privat eller som du
hyr eller lanar. Vill du ha ett extra bra forsakringsskydd kan du vélja att ldgga till ndgon av vara tilliggsforsakringar alternativt att teckna
Supervilla och Superhem. Nedan ser du vad som ingar i de olika momenten.
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Hemforsakring (l6sore)

Hem Superhem

Egendomsskydd (st6ld, brand, lackage, naturskador, v v
hushallsmaskiner, trafikolycka etc.)

Reseskydd v v
Overfallsskydd v v
Privatansvar v v
Rattsskydd v v
Krishjalp v v
ID- skydd v v
Webbrensning v v
Nyvarde elektronik (endast Superhem) v
Allrisk |6s6re Tillagg v
Resextra Tillagg v
Fritidsolycksfall Tillagg Tillagg
Forlangt reseskydd Tillagg Tillagg
Smabat Tillagg Tillagg
Golf Tillagg Tillagg

Var och vem forsakringen galler for

Skattebetalarnas medlemsforsakring betraffande villaférsakringen géller for dig som ar forsakringstagare. Den géller dven for annan som &r
dgare till den forsakrade fastigheten. Hemforsakringen galler for dig som privatperson samt for dina familjemedlemmar. Med fa miljemed-
lemmar menar vi make/maka, registrerad partner, sambo, barn och féraldrar som bor och &r folkbokférda pa forsakringsstéllet samt delar
ditt hushall. Forsakringen galler inom Norden och for resor utanfér Norden och under resans forsta 45 dagar.

Medlemsférsékring

Har du genom uppsat eller oaktsamhet lamnat oriktiga eller ofullstandiga uppgifter betrdffande medlemskap i Skattebetalarna medlems-
forsdakring nar forsdkringen tecknades eller vid en gdllande forsdkring kan ersattningen minskas. Avdrag gors med
10 % av skadeersattningen utéver eventuell sjdlvrisk, dock lagst 2 000 kr

Vad ingar i varje moment?
Egendomsskydd

Brand (villa- och hemf&rsakring): ersétter skador nér eld kommit

Stéld (villa- och hemforsakring): villaférsakringen géller vid 16s, vid kortslutning, nedsotning och blixtnedslag.

stoldskador pa bostadshuset, stold av byggnadstilloeh6r samt
dven for stold av tradgardsredskap, tradgardsmaobler, badtunna,
grillar och terrassvarmare. Hemforsakringen galler for stold vid
inbrott i bostaden. Giller dven vid stold i gemensamhetsut-
rymme (t.ex. gemensamt garage), forradsutrymme, bilen, pa
arbetsplats eller egendom som du har med dig utanfor bostaden
(bortaskydd). Hogsta ersattning for egendom i bostaden ar valt
forsakringsbelopp. Hogsta ersattning for egendom pa annan
plats (bortaskydd) &r 80 000 kr. Om du har Superhem ersatter vi
egendom pa annan plats (bortaskydd) med hogst 100 000 kr.

Lackage (villa- och hemfoérsakring): ersatter skador som orsakats
vid lackage fran ledningssystem, akvarium och vattensang.

Naturskador (villa- och hemférsakring): ersatter egendom som
skadats vid storm, hagel, jordrorelse, snotryck och 6versvamning.

Hushallsmaskiner (villa- och hemférsikring): férsakringen ersat-
ter skador pa dina olika hushallsmaskiner t.ex. spis, kyl, frys,
tvatt- och diskmaskin.

Installationer (villaférsakring): ger ersattning bl.a. for skador pa
installationer och maskiner fér vatten, varme, avlopp, ventilat-
ion, gas eller elektricitet.

Livsmedel i frys och tvatt i maskin (hemférsdkring): ersatter
livsmedel i frys vid stromavbrott eller vid fel pa frysen samt tvatt
i tvattmaskin eller torktumlare vid fel pa maskinen.

Trafikolycka (hemforsdkring): ger ersattning for egendom som

skadats som du haft med dig vid trafikolycka med t.ex. bil, bat
och flygplan.
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Forsakringen ersatter skada pa byggnad under uppférande och
vid om- eller tillbyggnad inkl. arbetsbodar, verktyg och material
for bygget.

Om du krévs pa skadestand utreder vi om du ar skadestandsskyl-
dig, forhandlar med den som kraver dig pa skadestind samt
betalar det skadestand som du eventuellt maste betala enligt
skadestandsrattsliga regler. Hogsta ersattning ar 5 000 000 kr.

Réattsskyddet galler nér tvisten uppkommer och om forséakringen
géllt under en sammanhidngande tid av minst tva ar. Ersatter
dina advokatkostnader vid vissa tvister och brottmal. Sjalvrisken
ar 25 % av kostnaden, lagst vald grundsjalvrisk, och hogsta er-
sattning ar 300 000 kr.

Forsakringen galler for skada orsakad av husbock, hastmyra och
annan virkesforstérande insekt. Forsdkringen omfattar aven
bekdampning av vaggloss, kackerlackor, mjolbaggar, brodbaggar,
palsangrar, flaskdngrar som forekommer i bostadshuset och som
kan utgodra sanitdr oldgenhet.

Forsakringen galler for kostnad av sanering och reparation vid
invandiga angrepp pa bostadsbyggnaden av dkta hussvamp.
Hogsta ersattning ar 1 000 000 kr (2 000 000 kr fér Supervilla).
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Aldersavdraget pa skadade byggnadsdelar i villabyggnad till
begransas till hogst 10 000 kr per skadetillfdlle. Utan Supervilla,
dér detta moment ingar, gors aldersavdrag med upp till 100 000
kr.

Forsakringen galler for skada pa villabyggnad som orsakas av att
vatten plotsligt och ofdrutsett trangt in genom yttertak eller
fasad (ovan mark). Hogsta ersattning ar 20 000 kr.

Forsakringen ersatter den egendom du tar med dig pa resa samt,
kostnader for sjukhus- och lakarvard, merkostnader samt out-
nyttjad resekostnad om resan inte kunnat fullféljas p.g.a. exem-
pelvis akut sjukdom eller olycksfall. Forsakringen géaller under de
forsta 45 dagarna vid resa.

Om du har blivit utsatt for misshandel eller sexualbrott och
gdrningsmannen ar okdnd eller saknar betalningsférmaga kan du
fa ersattning for dina personskador enligt skadestandslagen.
Hogsta ersattning ar 1 000 000 kr.

Om du rakat ut for 6verfall, valdtakt samt brand eller inbrott i din
bostad kan du fa krishjalp av psykolog. Férsakringen ersatter upp
till 10 behandlingstillfdllen och hogsta ersattning &r 10 000 kr.
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

ID-skydd ger dig hjalp att begransa skadan vid en identitetsstold.
Du kan dven fa information om hur du kan férebygga och upp-
tacka identitetsstold. Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Webbrensning dr avsedd som en hjalp att avlagsna odnskat och
kréankande innehall som har offentliggjorts pa internet utan ditt
samtycke. | Webbrensning ingar dven att avsluta falska profiler
som har registrerats i ditt namn. Forsakringen galler utan sjalv-
risk.

For elektronik som inte uppnatt 3 ars alder far du motsvarande
ny utrustning om den skadas eller upphor att fungera. Med
elektronik avses hushallsmaskin, stationdr dator och apparat for
liud- och/eller bildatergivning, men inte béarbar dator,
smartphone, kamera, mobiltelefon, surfplatta, barbar musikspe-
lare eller GPS.
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Vid ersattningsbar lackageskada genom tat- och ytskikt, som
motsvarar kravet i gallande bygg- och branschregler vid bygg-

nads- eller ombyggnadstillfallet, ersatts ytskikt.

Valbara tilldiggsférsékringar till Hemférsékring:

Forsakringen ger ersattning for egendom vid plotsliga och
oférutsedda handelser. Hogsta ersattning ar 50 000 kr. | Super-
hem ingar redan tilldgget och med ett hogre erséttningsbelopp
for egendom som skadats ir bostaden, pa upp till 75 000 kr.
Sjalvrisken ar 1 500 kr.

Forsakringen omfattar avbestéllningsskydd for hela familjen och
alla resor under forsdkringsperioden, betalar ersattning vid
person- eller bagageforsening samt betalar ersattningsresa om
mer an halva restiden har blivit forstord av t.ex. sjukdom eller
olycksfall. Hogsta ersattningsbelopp for avbestallningsskydd och
ersattningsresa ar 25 000 kr per person och 75 000 kr sam-
manlagt. Resextra géller utan sjalvrisk och ersatter din sjalvrisk
for handelser som tacks i din hemférsakring (inklusive valda
tillagg) nar du befinner dig pa resa.

Forsakringen géller for dig och dina familjemedlemmar och
ersatter personskador till foljd av olycksfall som intraffat under
fritiden. Hogsta ersattning for medicinsk invaliditet &r 20 pbb
(prisbasbelopp) och vid doédsfall 0,5 pbb. Sjalvrisken ar 1 500 kr
(ingen sjalvrisk for invaliditets- och dodsfallsersattningen).

Forsakringen ger dig mojlighet att forlanga ditt reseskydd
utover ordinarie 45 dagar som ingar i Reseskydd. Forsakringen
omfattar dven Resextra, om Resextra framgar av ditt forsak-
ringsbrev.
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Blir villabyggnaden obrukbar till folijd av en skada kan du fa
ersattning for nodvandiga och skdliga merutgifter samt hyres-
bortfall.

Forsakringen ersatter skada genom plotslig och oférutsedd
hindelse pa bat som &r hogst 6 m lang och 2 m bred, vars
segelyta ar hogst 10 kvm och motorstyrka hogst 10 hk. Hogsta
ersattning ar 25 000 kr och sjalvrisken ar 1 500 kr.

Forsakringen ersatter skada pa eller stéld av golfutrustning.
Hogsta ersattningsbelopp for golfutrustning ar 30 000 kr,
kontanter 500 kr och stéldbegarlig egendom 2 000 kr. Du far
ersattning vid hole-in-one med 1 000 kr. Sjalvrisken &r 1 500 kr
(ingen sjalvrisk pa hole-in-one).

Valbara tilliggsforsdkringar till Villaférsdkring:

Forsakringen ersatter plotsliga och oférutsedda handelser pa
byggnaden. Valjs forsakringen som tillagg till Villaférsakring
ersatts skador med upp till 75 000 kr. | Supervilla ingar redan
tilldgget och med ett hogre ersdttningsbelopp, som ersatter
skador med upp till 150 000 kr.

Forsakringen ersatter invandig sanering av bostadsbyggnad mot
insekter, rattor och méss samt utvdndig sanering av bostads-
byggnad mot getingar. Férsakringen galler utan sjalvrisk.
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Sjalvrisk

Sjalvrisk ar den del av skadekostnaden du sjalv far betala. Grundsjdlvrisken kan valjas och alternativen &r 1 500 kr, 3 000 kr,
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5 000 kr samt 8 000 kr. Ju hégre sjalvrisk desto ldgre blir priset pa din forsakring. Vissa moment i forsakringen kan ibland ha en hogre eller

lagre sjalvrisk an grundsjalvrisken.

Hogsta ersattningsbelopp

Hoégsta ersattnings- Hogsta ersattnings-
Moment: 8 & Moment: & &
belopp: belopp:
o villabyggnad Fullvérde o cykel med tillbehor 30000 kr
3 rad-{o—, TV-antenn och parabol 25000 kr o tvatt i tvattstuga och maskin 5000 kr
som ar fast monterad utomhus
tomtmarkens dubbl
e tomtmark om mar ?ns ubbla e matvaror i kyl och frys 3000 kr
taxeringsvdrde
¢ foremal som finns fast anbringade 150 000 kr ¢ roddbat, kanot och surfingbrada 10 000 kr
pa tomtmarken
b ller uth dud
e |6sore i bostaden valt [6sdresbelopp * Farage, rygea efler uthus som cu dger 35000 kr
pa annans mark
80 000 (100 000 kr i o [0s6 duad h ander i di
¢ |[6segendom utanfor bostaden ( a .. os"ore som du ager och anvander 1ain 5000 kr
Superhem.) forvarvsverksamhet
* kontanter 3000 kr e av- eller omonterade fordonsdelar 5000 kr
 vardehandlingar, mynt-, sedel- 20000 kr « tridgardsmébler 20 000 kr
och friméarkssamling
e stold ur bil 2000 kr e skada pa djur 3000 kr
. sto| arli i3
"sto d.bega r.,lg egendom ildst 2 000 kr » motordrivet tradgardsredskap 25 000 kr
forvaringsskap
® barnvagn med tillbehor 8 000 kr e golfutrustning 10 000 kr

Nagra vanliga undantag och begransningar i villaforsakringen

. Forsdkringen lamnar ingen ersattning for skada genom sot fran levande ljus.

. Vid snétryck ersatter forsakringen inte skada som bestar i eller orsakats av att altantak, balkongtak eller liknande tak brutit samman.

. Forsakringen ersatter inte sprangskador.

. Forsdkringen ersatter inte skada pa elslingor i vatrumsgolv da enbart elslingan gatt sénder.

. Vid lackageskada ersatts inte skada pa ytskikt inkl. tatskikt (ersatts via Supervilla) genom vilket lackaget uppstatt. Ersattning betalas
inte for skada genom utstromning fran rokkanal, ventilationskanal, ventilationshuv, luftstam, draneringssystem, dagvattensystem,
stupror, tak eller takranna.

. Skada pa byggnad genom rota, svamp, rost eller langtidspaverkan ersatts inte. Ersattning betalas inte for skada genom markfukt,
kondens samt skada genom att vatten vid regn, snésmaltning eller hégvatten kommit in i byggnaden (ersétts via Supervilla).

. Forsdkringen galler inte om stdld utférts av nagon som tagit sig in i bostaden med nyckel som han haft tillatelse att disponera.

. Forsakringen ersatter inte kontanter och vardehandlingar vid ficktjuveri.

. Kontanter och stéldbegarlig egendom ersatts inte om de lamnats kvar i bil. Medférs denna egendom i bil utanfér bostaden kan du fa
ersdttning om de ar inldsta i bilen och forvarade pa ett insynsskyddat sétt och du har lamnat egendomen tillfalligt (i regel hogst en
timme).

. Pa arbetsplatsen ska kontanter, vardehandlingar och stoldbegérlig egendom férvaras i last utrymme som endast du sjélv disponerar.

. | hotellrum, pensionatsrum, bathytt, etc. som du ldmnat ska kontanter, vardehandlingar och stéldbegéarlig egendom férvaras i last
skap, lada eller resvdska och dorrar ska vara lasta.

. Privatansvar géller enbart dig som privatperson och inget som har med ditt yrkesliv att géra. Privatansvar géller inte for egendom som
du hyrt eller lanat. Vi betalar inte skada som uppstatt i samband med att forsakrad person utfort uppsatlig garning som kan leda till
fangelse.

. Om din bostad blir obrukbar i samband med en skada som kan ersattas lamnas ersattning for annat boende i upp till 24 manader.

. Rattsskyddsforsakringen ersatter inte smamal, d.v.s. tvister som ror belopp under ett halvt prisbasbelopp och inte heller brottmal.
Detta undantag géller inte ID-skydd.

. Rattsskyddsforsakringen lamnar ingen ersattning vid skilsmassa samt vid bodelning dock géller forsakringen for tvist om vardnad,
umgénge, underhall till barn och barns boende om tvisten uppkommit tidigast ett ar efter det att dktenskapet, partnerskapet eller
samboférhallandet upphérde.
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. Overfallsskyddet ersatter inte skada som du tillfogats av annan person som du bor med, om det intriffat i samband med brottslig
handling, och det kan sadttas nedom du var paverkad av alkohol eller narkotika.

. Reseskyddet giller inte for kostnader som orsakas av ett medicinskt tillstand for vilket du visat symptom redan innan resan startades,
kostnader som har samband med graviditet eller férlossning som uppstatt efter den 28:e veckan av graviditeten eller skada som upp-
statt i samband med att du utfort brottslig handling.

. For momentet "Lackage genom yttertak eller fasad" géller inte forsakringen om den del av byggnaden déar vatten trangt in varit i ett
sadant skick att det varit uppenbar risk for lackage eller pa det yttertak eller den fasad varigenom lackaget skett.

. Momentet "Begrdnsat aldersavdrag for villa" géller inte vid skada pa installationer f6r vatten, varme, avlopp, sanitet, ventilation och
maskinell utrustning.

. ID-skydd géller inte for din eventuella ekonomiska forlust.

Forsakringen ersatter din ekonomiska forlust. Vid forlust eller skada ska du kunna styrka innehavet och vardet av det skadade eller férlo-
rade foremalet. Styrkandet kan ske till exempel med originalkvitto, garantibevis eller fotografi av foremalet. Kravet pa styrkande ar storre
ju hogre varde foremalet har. Vi kommer ersatta pa det mest miljdsmarta sattet. Detta géller bade ersattning av 16sére och vid reparation
eller dterstdllande av skadad byggnad. Vi har ratt att avgora om en skada ska ersattas kontant, repareras, aterstdllas eller ersattas med
likadan eller narmast motsvarande egendom.

Lésegendom varderas och ersadtts med utgangspunkt fran nypriset (vad det kostar i allmanna handeln att kopa motsvarande ny egendom)
och med hansyn till virdeminskning pa grund av alder, slitage, omodernitet, minskad anvandbarhet och annan omstandighet.

Forsakringen for byggnaden géller normalt med fullvdrde. Det innebér att vi ersétter dig med vad det kostar att aterstdlla byggnaden och
det finns ingen beloppsbegransning. Vi gér avdrag pa ersattningen pa grund av alder, sa kallat aldersavdrag. Tilsammans med sjélvrisken
blir dldersavdraget den del av skadekostnaden som du sjélv far sta for.

Vid prissattningen av forsdkringen tar vi hansyn till en mangd faktorer som t.ex. alder, bostadsort, hustyp och bostadsyta m.m. Det &r
viktigt att du kontrollerar uppgifterna pa férsakringsbrevet sa att det pris du betalar for din forsakring ar korrekt.

Du kan vélja att betala premien per helar, halvar eller manad. For halvarsbetalning tillkommer en avgift pa 3 procent av forsakringspremien
medan helarsbetalning och manadsbetalning ar utan avgift. Vid betalning pa faktura kan det tillkomma en fakturaavgift per faktura. |
tabellen nedan kan du se vilken faktura som har vilken avgift. Betalas inte premien i ratt tid tar vi ut en paminnelseavgift pa 60 kr.

Betalningsmetod: Helar Halvar Manad
Autogiro 0 kr 0 kr 0 kr
E-faktura 0kr 0kr 10 kr
KIVRA 0kr 0kr 10 kr
Faktura (post) 35 kr 35 kr 35 kr

Utover forsakringsvillkoren géller ocksa reglerna i FAL for din forsakring.

Har foljer nagra exempel fran FAL:

. Du skall snarast meddela oss en riskékning, om du t.ex. kdper egendom som gor att vardet 6kar och paverkar forsdkringsbeloppet.
. Du skall snarast meddela oss om férutsattningarna i din forsakring dndras, om du t.ex. bygger ut huset, hyr ut eller flyttar.

. Du skall efter férmaga avvarja skada som kan befaras intrdffa och omedelbart férsoka begrénsa skada som redan har intraffat.

. Vid forsakringstidens utgang fornyas forsakringen automatiskt.

Detta ar en kort beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter. Fullstandig information om hur vi behandlar personuppgifter finns i
informationen “Behandling av personuppgifter” som du hittar pa var webbplats watercircles.se/personuppgifter. En gang om aret har du
ratt att kostnadsfritt fa besked om vilka personuppgifter vi har om dig, efter en skriftlig ansékan.

De personuppgifter som vi samlar in om dig behandlas enligt de lagar och férordningar som galler vid tidpunkten. Uppgifterna samlas in for

att vi ska kunna teckna och fullgéra forsdkringsavtal, vidta atgarder som begarts av dig innan ett avtal har traffats, ge en helhetsbild av ditt
engagemang inom Watercircles, framstdlla rattsliga ansprak och marknadsféring. De kan ocksa anvédndas till statistik, marknads- och kund-
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analyser, produktutveckling och 6vriga andamal som framgar av den fullstandiga informationen “"Behandling av personuppgifter”.

| forsta hand anvander vi uppgifterna inom WaterCircles men de kan i vissa fall lamnas till féretag, foreningar och organisationer som
Watercircles samarbetar med inom och utanfoér EU och EES-omradet. Personuppgifter kan ocksa lamnas ut till myndigheter om vi ar skyl-
diga till det enligt lag. Uppgifter om dina sakforsdakringar kan aven lamnas ut till personer du delar hushall med. Du kan alltid fa information
om vilka personuppgifter vi behandlar om dig. Personuppgiftsansvarig ar det bolag som star som forsakringsgivare pa din offert eller ditt
forsadkringsbrev eller som du av annan orsak lamnat dina personuppgifter till. Allmanna uppgifter om dig sdsom namn, kontaktuppgifter
och uppgifter om engagemang, behandlas ocksa i WaterCircles gemensamma kundregister.

Nar du tecknar forsakring via telefon, Internet eller pa annat satt utanfor bolagets affarslokaler har du en angerratt som ger dig mojlighet
att angra kopet inom 14 dagar. Om du vill anvanda din angerratt maste du meddela detta muntligen eller skriftligen. Om du véljer att
anvanda din angerratt har bolaget ratt att krdva premie motsvarande for den tid som férsakringen varit gallande.

Om du vid skadedrende inte dr n6jd med vart beslut kan ett telefonsamtal eller ett brev till handlaggaren eller skaderegleraren eller till
deras chef vara tillrackligt for att problemet ska klaras upp. Du kan dven kontakta var Klagomalsansvarig som kostnadsfritt tittar pa ditt
drende igen. Om du har generella klagomal mot WaterCircles gillande t.ex. formedlingen av férsakringen kan du dven i dessa fall dven
vanda dig till var klagomalsansvarig. Klagomalsansvarig nar du via hemsidan https://www.watercircles.se/klagomal/.

Du har dven mojlighet att fa klagomal och tvist som ror férsakringen prévad av nedan angivna namnder. Skattebetalarna Medlemsforsak-
ring, Prévningsnamnden, Torshamnsgatan 35, 164 40 Kista, telefon 08-517 29 600. Allmédnna reklamationsndamnden, Box 174, 101 23
Stockholm, telefon 08-508 860 00. Konsumenternas Forsakringsbyra ger kostnadsfri radgivning i fragor som ror forsakring eller skaderegle-
ring. Konsumenternas Forsakringsbyrd, Box 24215, 104 51 Stockholm, telefon 0200-22 58 00. Du har alltid majlighet att vacka talan
mot oss vid allman domstol.

Forsakringsgivare ar WaterCircles Forsikring ASA Norge Svensk filial, Torshamnsgatan 35, 164 40 Kista, Sverige (Org nr: 516411-2053) som
forsakringsgivare. Filialen finns registrerad i Bolagsverkets filialregister som en filial till WaterCircles Forsikring ASA Strandveien 50, 1366
Lysaker, Norge (org.nr. 915 495 486). WaterCircles Forsikring ASA finns registrerat i norska Foretaksregisteret i Brgnngysundregistrene.
WaterCircles Forsikring ASA Norge, Svensk filial, star i egenskap av filial till ett norskt férsdkringsbolag, i férsta hand under tillsyn av norska
Finanstilsynet. Darutdver star den svenska filialen dven under tillsyn av den svenska Finansinspektionen. Avseende distansavtal ar aven
Konsumentverket i Sverige tillsynsmyndighet.

Forsakringen formedlas av Forsakringsutveckling Sverige AB (nedan FUAB), org.nr. 559058-8850, Box 38044, 100 64 Stockholm, telefon 08-
520 056 00. FUAB &r registrerat hos bolagsverket (www.bolagsverket.se / 0771-670 670) som en forsakringsformedlare som formedlar liv
(klass 1A) samt sakforsakring. FUAB star under tillsyn av Finansinspektionen (”FI”) vilken &r den myndighet som 6vervakar féretagen pa
finansmarknaden. FI nds enklast via finansinspektionen @fi.se, www.fi.se eller 08-408 980 00. Fl kan pa begédran lamna upplysningar om
FUAB och dess anstalldas formedlingsbehorighet.

FUABs verksamhet som forsakringsformedlare regleras framst genom lagen Lag om forsakringsdistribution

(SFS 2018:1219) Fl:s foreskrifter och allméanna rad om férsakringsformedling. Lagen om forsakringsformedling och Fl:s féreskrifter komplet-
terar varandra och syftar bl.a. till att skydda Dig som kund. FUABs anstéllda erhaller, i férhallande till ett enskilt gruppavtal, enbart fast
manadslén alt. timlon, for enskild sald férsakring till gruppmedlem kan engangsersattning férekomma.

Om du har fragor om vara forsakringar eller funderingar kring villkor och betalning, sa ar du alltid vdalkommen att kontakta oss. Du nar var
kundtjanst bast via telefon eller pa mail pa féljande uppgifter:
Telefon: 08- 520 056 79 E-post: skattebetalarna@fuab.com

Om olyckan ar framme ska du kontakta oss sa snart som mojligt pa féljande uppgifter:
Telefon: 010-490 09 92 E-post: skador@watercircles.se
Postadress: Att: Skador, Skattebetalarnas Medlemsforsakring, Torshamnsgatan 35, 164 40 Kista.
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