Skattebetalarna:

For- & efterkopsinformation 2019

Seniorforsiakring

Inledning

Forsakringsutveckling Sverige AB bedriver sin verksamhet
enligt godforsakringsdistributionssed och med tillborlig
omsorg ta till vara gruppens intressen och handlar hederligt,
rattvist och professionellt. Forsakringsutveckling Sverige AB
anpassar sin radgivning efter gruppens énskemal och behov
samt rekommenderar I6sningar som ar lampliga for gruppen.

Denna Gruppférsakring ar framtagen och anpassad
baserad pa malgruppens generella behov fér den aktuella
forsakringsprodukten och ar framtagen genom opartisk
analys.

Forsakringsbeskedet ger endast en dversiktlig beskrivning av
forsakringarnas utformning och omfattning. Vilka moment
just din forsakring innehdller ser du i ditt férsakringsbesked.
Fullstandiga bestammelser finns i avtalet om gruppforsakring
och i"Villkor for Gruppférsakring” som du kan bestalla

fran Forsakringsutveckling Sverige AB. Det ar villkoren och
Forsakringsavtalet som ligger till grund for skaderegleringen.
For gruppavtalet och forsakringarna tillampas svensk lag. “Du”
i texten nedan kan sta for bade gruppmedlem och eventuell
medforsakrad. Nar ndgot galler enbart den ena personen
framgar detta. Awikelser fran beskrivningen nedan kan
forekomma.

Denna information ger endast en 6versiktlig beskrivning av
forsakringarnas utformning och omfattning. Fullstandiga
bestammelser finns i avtalet om gruppforsakring och i de
fullstandiga forsakringsvillkoren. Villkoren kan bestéllas fran
Skattebetalarnas forsakring.

Seniorférsakringen bestar av tre delar;

- Sjukvardsforsakring
- Livforsakring
- Olycksfallsforsakring

Du kan aven vélja att teckna Liv- och Olycksfallsforsakring,
alternativt Sjukvardsfoérsakring separat. Hur din forsakring
galler framgar av ditt forsakringsbesked.

Forsakringens giltighet

Ratt att teckna Skattebetalarna Senior har den gruppmedlem
och eller medfdrsakrad som varit forsakrad enligt ett frivilligt
gruppavtal under minst 6 manader. Gruppmedlemmen ska ha
uppnatt 65 ar vid forsakringens tecknande.

Beskattning och tillamplig lag

Skattebetalarna Senior ar en privat gruppforsakring

och premien ar inte avdragsgill. All ersattning ar fri fran
inkomstskatt. FOr gruppavtalet och forsakringen tillampas
Forsakringsavtalslagen och allman svensk lag i dvrigt.

Omfattning
Forsakringens omfattning och aktuella forsakringsbelopp
framgar av ditt forsakringsbesked.

Premie

Forsakringens huvudforfallodag ar 1 juni. Premien aviseras
kvartalsvis, 1 juni, 1 september, 1 december och 1 mars. Vid
betalning av pappersavi utgar aviseringsavgift. Véljer du att
betala via autogiro eller e-faktura utgar ingen aviseringsavgift.

Nyteckning: Premien debiteras pa det satt som foljer av
gruppavtalet. Forsta premien skall betalas inom 30 dagar
fran forsakringens startdag. Betalas inte premien inom 14
dagar fran den dag paminnelse om betalning avsants, upphor
forsakringen att galla.

Fornyelse: Vid fornyelse av avtalet skall premien betalas
senast en manad efter det att premiefaktura skickats. Betalas
inte premien inom 14 dagar fran den dag paminnelse om
betalning avsants, upphor forsakringen att galla. Fornyelse
sker pa de premier och villkor som forsékringsgivaren
erbjuder i samband med fornyelse. Har forsakringen upphort
att galla pa grund av att fornyelsepremien inte betalats, kan
den dterupplivas genom att premien betalas inom 3 manader
fran den dag da& forsakringen upphort. Premie ska betalas
for hela den premieperiod for vilken premien varit obetald.
Liv och olycksfallsforsakringen blir da dter gallande fran den
forsta dagen i premieperioden.

Sjukvardsforsakringen géller ater fran den dag premie betalas.
Aterupplivning kan inte géras enbart fér medférsékrad.

Sjukvardsforsikring
Forsakringens giltighet: Forsakringen galler livet ut.

Lakarvard

Sjukvardsforsakringen ersatter kostnader, utan beloppstak, for
privat vard som ordinerats av lakare i samband med sjukdom
eller olycksfall. For behandling hos leg.psykolog/psykoterapeut
lamnas ersattning for max 10 behandlingstillfallen efter remiss
fran behandlande l&kare.

Ersattning for behandling hos legitimerad sjukgymnast,
legitimerad naprapat och legitimerad kiropraktor ldmnas efter
remiss fran behandlande lakare. Antal behandlingstillféllen
framgar av de fullstandiga forsakringsvillkoren. Forsakringen
géller for vard i Sverige.

Resor och logi
Ersattning for resekostnader ersatts da kostnaden uppgar till
minst 500 kr per besok.

Eftervard och medicinsk rehabilitering
Forsakringen ersatter eftervard och medicinsk rehabilitering
i samband med vard enligt ovan, som i forvag godkants av
Protector Forsakring.

Ansvarstid

Forsakringen ersatter godkanda kostnader for varje sjukdom
eller olycksfall under 2 &r raknat frdn den dag da sjukdomen
debuterade eller olycksfallet intraffade (skadedatum).
Komplettering med originalkvitton och dvriga verifikationer
maste ske inom ansvarstiden.

Viktiga undantag och begransningar

Forsakringen ersatter ej vard och behandling av sjukdomar
och besvar som du hade nar du forsta gangen tecknade
Skattebetalarna Senior. (Ar du emellertid aterstalld, dvs inte
behandlats eller har haft besvar sedan minst 2 ar for sadan
sjukdom galler forsakringen fullt ut.) Forsakringen ersatter bl.
a. inte heller;

- Kosmetiska operationer och behandlingar.
- Transplantation av inre organ.
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- Tandvard.
- Halsokontroller.
- Lakemedel.

Vid skada
Vid behov av sjukvardsradgivning eller vardplanering ring
08-556 456 14 eller skriv till sjukvard@protectorforsakring.se.

Sjalvrisk

Sjalvrisken ar 350 kr vid e-vard eller 1000 kr vid ett fysiskt
besok for varje nytt skadefall. Om ett forsakringsfall pagar
under langre tid an ett ar betalas en ny sjalvrisk vid forsta
konsultationen i varje ny tolvmanadersperiod.

Liv- och Olycksfallsforsakring

Dédsfallskapital

Dodsfallskapital betalas ut om du avlider under
forsakringstiden. Forsakringsbelopp 2 pbb som fran 68 ar
reduceras med upp till 0,2 pbb per ar. Forsakringen upphor
vid utgdngen av den manad den forsékrade fyller 80 ar.

For medforsakrad upphor forsakringen att galla senast nar
gruppmedlemmens forsakring upphor. Dessutom upphor
medforsakrads forsakring om aktenskap/registrerade
partnerskap/samboende med gruppmedlemmen upphar.
Detta ska skriftligen anmalas till Skattebetatarnas Forsakring.

Formanstagare

Formanstagare ar den som far utbetalning fran din
livforsakring om du avlider. Frmanstagare enligt villkoren ér,
om inte annat skriftligen anmalts till Protector Forsakring:

- Den avlidnes dodsbo, aterstoden enligt nedan:
- Make, registrerad partner eller sambo.
- Gruppmedlemmens arvingar. For medfdrsakrads forsakring:

- Gruppmedlemmen, om denne ar den medférsakrades
make, registrerad partner eller sambo.

- Den medforsakrades arvingar.

Du kan inte &ndra ett forordnande om formanstagare genom
ett testamente.

Observera att om du anmalde andrat formanstagarfor-
ordnande for den livforsakring du hade innan du gick in i
Skattebetalarna Senior maste det fornyas. Kontakta
Skattebetalarnas Forsakring for blankett.

Olycksfallsférsiakring

Foljande definition av olycksfallsskada galler for
olycksfallsforsakringen. En olycksfallsskada ar en kroppsskada
som du drabbas av ofrivilligt genom en plétslig, oférutsedd,
yttre handelse (ett utifrdan kommande vald mot kroppen).
Finns annat kroppsfel nar olycksfallet sker lamnas ersattning
bara for de foljder som direkt beror pad aktuell olycksfallsskada.
En kroppsskada raknas inte som olycksfallsskada om du far
den genom:

- Overanstrangning eller ensidig rérelse (forslitningsskada).

- Smitta genom bakterier eller virus eller intagande av smittad
eller forgiftad mat eller dryck.

- Anvandning av medicinska preparat, ingrepp, behandling
eller undersokning som inte har foranletts av en
olycksfallsskada som omfattas av denna forsakring.

- Karnexplosion eller radioaktiv stralning (atomkarnreaktion)
som har samband med militdr verksamhet som du deltar i.

Skada ska anmalas s& snart det ar mojligt, som regel inom
tre ar. Har du tecknat en sérskild patientforsakring, far du
inte ersattning for kostnader i samband med skador som ar

ersattningsbara enligt den forsakringen. Om ditt halsotillstand
forsamras pa grund av ett kroppsfel som inte beror pa
olycksfallet, far du inte ersattning for kostnader eller invaliditet
som olycksfallet medfért. Forsakringen ersatter bara skaliga
och noédvandiga kostnader. Den ersatter inte kostnader for
privat vard. Heltidsforsakringar galler dygnet runt.

Begransningar i forsdkringarnas giltighet

Om du vistas utomlands i mer an 12 manader eller vistas i
ett omrade dar det rader krig eller politiska oroligheter, galler
forsakringen med de begransningar som anges i villkoren.
Livforsakringen galler dven om dodsfallet intraffar utomlands
och oavsett hur lange utlandsvistelsen har varat.

For olycksfallsforsakring galler aven begransningar bl a vid:

- Paverkan av droger m m.
- Flygning av avancerad art eller liknande.

Forsdkringsgivare

Protector Forsakring ar en svensk filial till Protector Forsakring
ASA Norge och ar ett forsakringsféretag pa den svenska
marknaden med adress pa Vastra Tradgardsgatan 15, 111 53,
Stockholm. Org.nr: 516408-7339.

Finansinspektionen utdvar tillsyn dver forsakringsforetag i
Sverige.

Radgivning tillhandahalls enbart av vad som foljer inom
ramen for forsakringsdistributionen och i samband med
skadereglering i enlighet med forsakringsvillkoren.

Protectors ansvar enligt Lag om férsakringsdistribution
SFS 2018:1219, 4 kap 16 §*

Protector i egenskap av forsakringsdistributor/
forsakringsforetag) ar ansvarig enligt 4 kap 16 & for ren
formogenhetsskada om Protector uppsatligen eller av
oaktsamhet dsidosatter sina skyldigheter enligt 4 kap 1 8.
Enligt 5 kap 4 8 omfattar detta aven till Protector anknutna
forsakringsformedlare.

Den som vill gbra ansprak pa skadestand enligt 16 § ska
underratta Protector Forsakring pd nedan mejladress inom
skalig tid efter det att han eller hon markt eller borde ha
markt att skada uppkommit. Om underrattelse inte gors
inom skalig tid, faller ratten till skadestand enligt lag om
forsakringsdistribution bort. Detsamma galler om talan inte
vacks inom tio ar fran distributionstillfallet.

Ersattning till anstallda enligt 5 kap 9 §

Protectors anstallda erhaller, i forhallande till ett enskilt
forsakringsavtal, enbart fast manadslon alt. timlon beroende
pa anstallningsform.

Klagomal
Om du vill framféra klagomal mot Protector du kontakta oss
pa foljande mejladress: skador@protectorforsakring.se

Tvist mellan parterna, som inte kan l6sas genom forhandling,
skall avgoras av svensk domstol med Stockholms tingsratt
som forsta instans.

* Samtliga laghanvisningar: Lag (2018:1219) om
forsakringsdistribution
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Forsakringsformedlare

Forsakringen formedlas av Forsakringsutveckling Sverige
AB (nedan FUAB), org.nr. 559058-8850, Box 38044, 100 64
Stockholm, telefon 08-520 056 00. FUAB ar registrerat hos
bolagsverket (www.bolagsverket.se / 0771-670 670) som
en forsakringsformedlare som formedlar liv (klass 1A) samt
sakforsakring.

FUAB star under tillsyn av Finansinspektionen ("FI") vilken ar
den myndighet som overvakar foretagen pa finansmarknaden.
FI nds enklast via finansinspektionen@fi.se, www.fi.se eller
08-408 980 00. FI kan pa begaran lamna upplysningar om
FUAB och dess anstadlldas formedlingsbehorighet. FUABs
verksamhet som forsakringsformedlare regleras framst genom
lagen Lag om forsakringsdistribution (SFS 2018:1219) Fl:s
foreskrifter och allmanna rad om forsakringsformedling. Lagen
om forsakringsformedling och Fl:s foreskrifter kompletterar
varandra och syftar bl.a. till att skydda Dig som kund.

FUABs anstallda erhaller, i forhallande till ett enskilt gruppavtal,
enbart fast manadslon alt. timlon, for enskild sald forsakring
till gruppmedlem kan engangsersattning forekomma.

Ansvarsforsidkring

FUAB har en lagenlig ansvarsforsakring som tacker den
skadestandsskyldighet som en forsakringsférmediare

hos FUAB kan adra sig i samband med
forsakringsformedlingsverksamhet. Om du drabbats av

skada eller ekonomisk forlust som du anser att formedlarens
agerande har vallat, kan du framstélla krav mot FUAB eller
rikta krav direkt mot den forsakringsgivare som namns nedan.
Du maste underratta FUAB om ditt skadestandskrav inom
skalig tid, senast inom ett ar fran det att du markt eller bort
marka att skada uppkommit. Om underrattelse inte sker inom
denna tid, forfaller ratten till skadestand. Detsamma galler om
talan inte vacks senast inom tio ar fran formedlingstillfallet.
Ansvarsforsakringen uppfyller de krav pa omfattning som
stalls enligt lag och Fl:s foreskrifter. Den hogsta ersattning som
kan betalas ut fran ansvarsforsakringen for en skada ar for
narvarande 1 250 618 euro och den hogsta ersattning som
sammanlagt kan betalas ut under ett &r &r 2 501 236 euro.
Forsakringsgivare ar HDI Global SE via Nordeuropa Forsakring,
Box 56044, 102 17 Stockholm. Telefon 08-664 51 00, Mail:
info@nordeuropa.se. Forsakringsgivaren stéller pa begéran ut
forsakringscertifikat.

Ersittning

Som en del av din premie betalar du ersattning till FUAB (20%)
for forsakringsférmedling och dartill hdrande tjanster, samt

i forekommande fall reglering av de skador som omfattas

av forsékringarna. Ersattningens storlek baseras pa antal
formedlade forsakringar och berdknas som skillnaden mellan
avtalad kundpremie och forsakringsgivarens riskpremie.
Forsakringsgivarens riskpremie kan variera 6ver tid beroende
pa det faktiska skadeutfallet.

Klagomal

Om du inte ar nojd med handlaggningen av forsakringen
kontakta klagomalsansvairg pa FUAB, enklast via e-post

till klagomal@fuab.com eller pa telefon eller brev. FUAB
behandlar klagomal snabbt och effektivt med stor omsorg om
den klagande.

Om du trots framfort klagomal inte &r nojd med FUABs
hantering av ditt arende, kan du vanda dig till Allmanna
Reklamationsnamnden. Du kan ocksa f& kostnadsfri

hjalp frdn Konsumenternas bank- och finansbyra och
konsumentvagledningen i din kommun. Slutligen, har du ocksa
alltid ratt att fa din sak provad av allman domstol. Eftersom
FUAB ar registrerat i Stockholm vander du Dig i forsta hand till
Stockholms Tingsratt.

Om du inte ir nojd

Missforstand och oenigheter kan ofta klaras upp pa ett enkelt
satt. Ta darfor forst kontakt med den som handlagt arendet
eller handldggarens narmaste chef. Forsakringsarendet kan
ocksad provas i domstol - i forsta hand i tingsratt. Prévning

av beslut begdrs hos den skadereglerare som har handlagt
arendet.

Den som ar missnojd med beslut i frdgor som ror forsakringen
kan:

- Begara provning av beslutet. Begaran sands till den
handlaggare som beslutat i arendet.

- Vacka talan mot forsakringsgivaren vid allman domstol.

Klagomal rérande formedlingen av forsakringsavtalet skickas
till Klagomalsansvarig pa Skattebetalarna Forsakring, Box
38044, 100 64 Stockholm eller e-post: klagomal@fuab.com.
Eventuella tvister med formedlaren kan provas i allman
domstol.

Behandling av personuppgifter

For information om behandling av personuppgifter hanvisas
till Forsakringsutveckling ABs integritetspolicy samt de
fullstandiga forsakringsvillkoren som pa begaran kan bestéllas
fran kundservice.

Om du har fragor

For fullstandiga villkor, skadeanmalan och 6vriga fragor ar

du valkommen att kontakta Skattebetalarna Forsakring, Box
38044, 100 64 Stockholm eller e-post: skattebetalarna@fuab.
com.

Har du fragor som ror din skada kontakta
Protector Forsakring Tel. 08-410 637 27.

Lads mer i villkoren

Forsakringsbeskedet och denna allmanna information ar
ingen fullstandig beskrivning av forsakringens formaner

och begransningar. Mer information finns i de fullstandiga
forsakringsvillkoren. I villkoren beskrivs ocksa nar forsakringen
inte galler.

Du kan aven besoka www.skattebetalarna.se/medlemskap-
formaner/forsakringar.
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